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Objetivo

Desarrolla y certifica competencias de alto nivel en herramientas y metodologias relativas
a los sistemas de calidad y productividad. Ejecuta tu formacion como un especialista en la
implementacion de los principios de lean en toda la cadena de valor. Ayuda a que empresas
de manufactura y de servicios incrementen su rentabilidad.

Beneficios del programa:

- Aplicaras el pensamiento esbelto en manufactura, areas funcionales y toda la cadena de
valor.

- Desarrollaras una vision integral de conceptos y practicas esenciales de excelencia operacional.
- Aprenderas y aplicaras conceptos y técnicas para asegurar una operacion eficiente.

- Sabras identificar lo que realmente es importante para tus clientes y sus valores.

Dirigido a:
Directores generales, ejecutivos de areas operativas y administrativas, gerentes de proyectos

y de mejora continua; cualquier persona interesada en aprender y aplicar los componentes
claves de la administracion estratégica en una organizacion.



Contenido del programa

El Diplomado en Lean Extended Management consta de ocho maodulos, que suman 128
horas de estudio en total.

Modulo 1. Pensamiento Estratégico de Lean Management
(16 horas)

- Introduccion
- Principios de pensamiento esbelto

- 8 desperdicios (Muda), fluctuacion
(Mura) y sobrecarga (Muri)

- Sistema de produccion de Toyota

Modulo 2. Planeacion y Despliegue
(16 horas)

- Perspectiva global del desempeno de
una organizacion

- El establecimiento de retos y metas
comunes para el futuro

- La estrategia competitiva y los objetivos
clave en la empresa lean

Modulo 3. Técnicas de Lean en las Operaciones
(16 horas)

- Lugar de trabajo visual
- Estandarizacion

- Jidoka

- Nivelacion de carga

- Kanban

- Desperdicios

- Mapeo de flujo de valor
- Manufactura

- Organizacion extendida
- Dinamicas y casos

- El enfoque Hoshin Kanri, para la

definicion y despliegue de objetivos

- El'involucramiento vy la cultura de

mejora integral en la empresa

- SMED

- Celdas de manufactura
- TPM

- Dinamicas y casos

Modulo 4. Metodologias de Solucion de Problemas

(16 horas)

- Pasos de la metodologia A3
- Situacion actual
- Analisis de causas

- Introduccion a Kepner-Tregoe como
metodologia basica de solucion de
problemas y apoyo al A3



- Definir estado-objetivo
- Plan de implementacion
- Seguimiento y resultados

- Técnica de preguntas 5W-2H, para
definir el problema de forma detallada

Modulo 5. Innovacion Organizacional
(16 horas)

- Introduccion a la innovacion: conceptos
y definiciones claves

- El modelo de negocio (CBM) y su
relacion con la innovacion

- Formas de generar, capturar y entregar
el valor a los clientes

- Herramientas estadisticas
- Toyota Kata

- Alternativas de innovacion a través del

modelo de negocio

- Barreras a la innovacion

Modulo 6. Administracion de Cadena de Suministro

(16 horas)

- Importancia, justificacion y definicion
de logistica: cadena de suministros y
cadena de valor

- Analisis operativo de |la cadena de valor
y la cadena de suministros: perspectiva
de procesos

- Diseno y mejoramiento de procesos
logisticos

- Medicion del desempeno logistico vy la
excelencia operacional de la cadena de
suministros

- Pilares del diseno de un proyecto
logistico de clase mundial

- Gestion de inventarios y centros de
distribucion

- Modelos de distribucion y transporte

- Diseno de la red logistica

- Alineacion de la cadena de suministros
- Simulacion operativa de |la cadena de

suministros

- Tendencias mundiales de la logistica y la

cadena de suministros

- Importancia del liderazgo en |la cadena

de suministros de clase mundial



Modulo 7. Lean Officey Lean Accounting

(16 horas)

- Aplicacion del concepto lean a procesos - |dentificacion de costos fijos de las
administrativos variables

- Seleccion del flujo de valor a mejorar - Implicaciones en finanzas y contabilidad

- Concepto del desperdicio en procesos - Resumen de cambios

administrativos
- Mapa de flujo de valor
- Métricas a utilizar

- Por qué el costo estandar no trabaja
bien en lean

- Métodos de lean accounting

Modulo 8. Revision y Presentacion de Proyectos
(16 horas)

- Presentacion del proyecto final

realizado por el participante durante el
diplomado

Permitenos asesorar tu trayectoria profesional, sera un gusto atenderte personalmente.

www.maestriasydiplomadostec.mx




